CUSTOMER NOTICE

On or about November 1, 2019 West Texas Gas Inc. (“WTG”) filed an application for an interim
rate adjustment pursuant to Texas Utilities Code Section 104.301. The proposed interim rate
adjustment will apply to all jurisdictional customers served by WTG in Texas, except in Lubbock.
The proposed interim rate adjustment provides for cost recovery of the as adjusted additional
capital investment incurred by WTG during the period from January 1, 2018 through December
31, 2018 that is used and useful in providing utility service. The costs to be recovered through the
proposed interim rate adjustment are not included in WTG’s currently effective rates.

The proposed effective date for implementation of the interim rate adjustment is January 1, 2020.
The proposed interim rate adjustment will increase the customer/meter charges that are applicable
to Domestic and Non-Domestic customers both within the incorporated and the unincorporated
areas served by WTG in Texas as follows:

Rate Customer Proposed 2018 Adjusted Increase to
Schedule Charge Interim Customer Each Bill
Adjustment Charge
Texas Domestic* $14.15 $0.60 $14.75 $0.60
per meter per meter per meter per meter
per month per month per month per month
Texas Non- $24.90 $1.32 $26.22 $1.32
Domestic* per meter per meter per meter per meter
per month per month per month per month

* Not applicable to Lubbock Incorporated Area Customers

This increase constitutes a major change in WTG’s rates as defined in Texas Utilities Code Section
104.101. Persons with questions or who want more information about this filing may contact
WTG at (432) 682-4349. A copy of the filing will be posted at the following web site:
www.westtexasgas.com/about-us/news-events and will be available for inspection during normal
business hours at WTG’s office located at 211 N. Colorado, Midland, Texas, 79701.

Any affected person in the unincorporated areas may file written comments or a protest concerning
the proposed interim rate adjustment with the Gas Services Division, Market Oversight Section,
Railroad Commission of Texas, P. O. Box 12967, Austin, Texas 78711-2967.

Any affected person in the incorporated areas of any city served by WTG may file written
comments or a protest concerning the proposed interim rate adjustment with the City where they
receive gas service.



NOTIFICACION AL CLIENTE

El 01 de noviembre del 2019, West Texas Gas Inc. (“WTG”), present6 una solicitud para un ajuste
provisional a sus tarifas, conforme al Codigo de Utilidades de Texas, seccion 104.301. El ajuste
provisional de tarifas propuesto se aplicara a todos los clientes en jurisdicciones atendidas por
WTG en Texas, excepto en Lubbock. El ajuste provisional de tarifas propuesto permite la
recuperacion del costo de la inversion adicional de capital incurrido por WTG el 1 de enero del
2018 al 31 de diciembre del 2018. Los costos que seran recuperados por medio del ajuste
provisional de tarifas propuesto no se incluyen en las tarifas actualmente en vigor de WTG.

La fecha propuesta para implementacion del ajuste provisional de tarifas propuesto es el 1 de enero
del 2020. El ajuste provisional de tarifas propuesto aumentara los cargos del medidor, que son
aplicables a los clientes residenciales como no-residenciales dentro de las areas municipios y areas
no constituidas en municipios a las que WTG presta servicio en Texas de la siguiente manera:

Tarifa Cargo al cliente | Ajuste provisional | Cargo al cliente | Aumento a cada
propuesto para ajustado factura
2018
Texas $14.15 por $0.60 por $14.75 por $0.60 por
Residencial* | medidor por mes | medidor por mes | medidor por mes | medidor por mes
Texas No $24.90 por $1.32 por $26.22 por $1.32 por
Residencial* | medidor por mes | medidor por mes | medidor por mes | medidor por mes

*No se aplica a clientes del area que constituye al municipio de Lubbock

Este aumento constituye un cambio mayor en las tarifas de WTG, conforme al Cddigo de
Utilidades de Texas, seccion 104.101. Personas con preguntas o que deseen mas informacion
acerca de esta solicitud pueden contactar WTG al 432-682-4349. Ademas, pueden ver una copia
de esta solicitud en el siguiente sitio de web www.westtexasgas.com/about-us/news-events y estara
disponible para su inspeccion en las oficinas de WTG durante las horas normales de negocio
localizadas en 211 N. Colorado, Midland, Texas 79701.

Cualquier persona afectada y ubicada en areas no constituidas en municipios podra someter
comentarios por escrito o una protesta al ajuste provisional de tarifas propuesto a Gas Services
Division, Market Oversight Section, P.O. Box 12967, Austin, Texas 78711-2967.

Cualquier persona afectada y ubicada en un municipio atendido por WTG podra someter
comentarios por escrito o una protesta al ajuste provisional de tarifas propuesto al municipio donde
recibe el servicio de gas.
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